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A RMBJ Consultoria, Serviços e Investimentos, conhecida como RMBJ
consultoria, é uma empresa moçambicana (NUIT 40160927, NUEL 100082268,
INSS 913306500), localizada em Matola, na Estrada Circular de Maputo.
Fundada em 2016, inicialmente atuava em comunicação digital e tradicional,
gestão de projetos e outras áreas afins. Em 2020, após um processo de
reestruturação, a empresa concentrou suas atividades no Fortalecimento de
Capacidades das Organizações da Sociedade Civil, área de alta demanda e
de pouca exploração, identificada como ponto forte da empresa. Este campo
é crucial para promover o desenvolvimento sustentável e a eficácia das ações
sociais, especialmente diante da crescente demanda por transparência,
accountability e eficiência. Com sua experiência e foco, a RMBJ está
preparada para oferecer soluções personalizadas e eficazes, ajudando
organizações a enfrentar desafios complexos e a maximizar seu impacto. A
RMBJ compromete-se a contribuir para a construção de Organizações da
Sociedade Civil sólidas, holísticas e sustentáveis, adotando uma postura
institucional baseada em princípios nacionais e boas práticas internacionais.

Conheça a RMBJ Consultoria, uma empresa moçambicana focada no
fortalecimento das Organizações da Sociedade Civil e no desenvolvimento
sustentável desde 2020.

SOBRE A RMBJ
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Nossa Missão
A nossa missão é de transformar Organizações da Sociedade Civil em entidades
sólidas, holísticas e sustentáveis, aptas a enfrentar os desafios do mundo em
constante mudança.

Nossa Visão

Nossos Valores

A visão da RMBJ Consultoria é ser referência no Fortalecimento das Organizações da
Sociedade Civil (OSCs) em Moçambique e no mundo, contribuindo para a construção
de um país e um mundo mais próspero, equitativo e sustentável.

Na RMBJ, a nossa consultoria é profundamente baseada em valores, o que influencia
directamente em nossa forma de trabalhar e de nos relacionarmos com nossos
clientes e parceiros. Nosso compromisso com a ética, transparência e integridade
norteia todas as nossas acções e decisões, garantindo que actuemos sempre de
forma responsável e respeitosa.

Além disso, a empatia e a colaboração são valores fundamentais em nossa
consultoria. Valorizamos a escuta activa e o entendimento das necessidades e
desafios de nossos clientes, buscando sempre oferecer soluções e orientações que
estejam alinhadas com suas expectativas e objectivos.

A sustentabilidade também é um valor essencial em nossa consultoria. Estamos
comprometidos em promover práticas e acções que contribuam para o
desenvolvimento sustentável das organizações e da sociedade como um todo,
buscando sempre gerar impacto positivo e duradouro. A inovação e a excelência são
valores que permeiam todas as nossas actividades. Buscamos constantemente por
novas abordagens, metodologias e tecnologias que possam agregar valor aos
nossos clientes.

Nós fortalecemos e impulsionamos o trabalho das Organizações da
Sociedade Civil (OSCs) em Moçambique e no mundo, auxiliando-as a
alcançar seus objectivos de forma eficiente, eficaz e sustentável.

MISSÃO, VISÃO
E VALORES
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Esses princípios estão resumidos em nosso código de ética e detalhados em
documentos relacionados, como códigos de conduta, políticas e directrizes
sobre temas como segurança e protecção de dados. Nossos princípios são
guiados pelo respeito e valorização de todas as pessoas com as quais
interagimos e trabalhamos, demonstrando a importância do profissionalismo
ao utilizar as habilidades que dedicamos individual e colectivamente aos
nossos clientes, seus beneficiários e colaboradores externos. Reconhecendo
que a conduta ética vai além da existência de documentos formais, nossa
cultura empresarial é impregnada de valores e princípios vivenciados no dia-
a-dia. Reflectimos sobre esses valores em nossas actividades diárias e
colaboramos com profissionais que compartilham de nossos valores,
incentivando discussões abertas sobre questões emergentes para promover
reflexão e aprendizado. 
Políticas em vigor na RMBJ.

Anti-Corrupção e Antissuborno;
Código de Ética; 
Código de Conduta; 
Proteção de Dados;
Políticas e Directrizes de Aquisições;
Segurança da Informação;
Anti-bullying e Anti-Assédio;
Política Ambiental;
Política Financeira;
Política de Conflito de Interesses;
Política de Salvaguarda;
Compromisso Ético de Parceria;
Plano de Continuidade de Negócios;
Gestão de Riscos;

A RMBJ Consultoria é uma empresa que segue valores e adopta uma
abordagem ética baseada em princípios. 

NOSSAS 
POLÍTICAS
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Desenvolvimento Organizacional
O Desenvolvimento Organizacional fortalece as OSCs, aprimorando práticas internas
para garantir eficiência e impacto. A RMBJ oferece suporte em Códigos de Conduta,
Políticas Organizacionais, Planificação Estratégica, TIC, gestão financeira,
conformidade legal, mobilização de fundos e advocacia. Contate-nos para ampliar o
impacto da sua organização.

Criamos directrizes claras para comportamento e tomada de decisão éticos
dentro da OSC.

Auxiliamos na elaboração de políticas e procedimentos que orientem o bom
funcionamento das organizações.

Facilitamos o desenvolvimento de um plano estratégico que delineie as metas,
objectivos e actividades da OSC.

Auxiliamos as OSCs no desenvolvimento e implementação de campanhas de
advocacia.

Fornecemos serviços de Implementação de Tecnologias da Informação e
Comunicação (TIC) para Organizações da Sociedade Civil seus respectivos
projectos e programas, com base em uma planificação estratégica
personalizada que atenda às necessidades específicas de cada organização.
Auxiliamos, igualmente, na escolha das soluções tecnológicas mais adequadas,
garantindo a segurança da informação, integração de sistemas e oferta de
apoio contínuo.

Desenvolvimento de Códigos de Conduta e de Ética

Políticas Organizacionais

Planificação Estratégica

Campanhas de Advocacia

Implementação de TIC

A RMBJ Consultória está empenhada em ajudar as organizações da
sociedade civil a enfrentar seus desafios e alcançar um futuro mais justo e
sustentável. Nos destacamos pela consultoria guiada por valores e
aprendizado contínuo.

PRODUTOS E
SERVIÇOS
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Fortalecemos as práticas de contabilidade, finanças e de prestação de contas,
proporcionando maior transparência, eficiência e sustentabilidade nas
operações das Organizações. Auxiliamos as OSC na elaboração de orçamentos,
na implementação de controles internos, na análise financeira e na
conformidade com obrigações legais e fiscais.

Avaliar projectos e programas é essencial para as organizações da sociedade
civil que buscam garantir a eficácia e o impacto de suas iniciativas. Com uma
equipa experiente e qualificada, conduzimos avaliações meticulosas, coletando
e analisando dados de forma rigorosa para conhecer e avaliar o desempenho,
a qualidade e o impacto das acções desenvolvidas. Nosso foco está em
identificar boas práticas, desafios e oportunidades de melhoria, fornecendo
recomendações claras e concretas para maximizar os resultados alcançados.

Garantimos a adesão das Organizações às leis, regulamentos e normas
vigentes em determinado sector, uma acção essencial para evitar multas,
sanções, processos judiciais e danos à reputação das organizações.

Desenvolvemos e apoiamos a implementação de planos estratégicos de
captação de recursos diversificados, buscando identificar novas fontes de
financiamento, fortalecendo o relacionamento com doadores, promovendo
campanhas de arrecadação de fundos eficazes com o objectivo de garantir a
sustentabilidade financeira das Organizações da Sociedade Civil e amplificação
do seu impacto na comunidade.

Gestão Financeira

Avaliações de projectos e programas

Conformidade Legal

Mobilização de Fundos

Monitoria, Avaliação e Aprendizagem (MEAL)
A avaliação de projetos é crucial para organizações da sociedade civil. A RMBJ
oferece avaliações rigorosas, coleta e análise de dados para medir desempenho e
impacto. Além disso, conduz estudos de base e desenha sistemas de MEAL,
garantindo transparência e eficácia na comunicação dos resultados dos projetos.
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O Estudo de Base é uma etapa fundamental para a planificação e monitoria
eficaz de projectos e programas, fornecendo um panorama detalhado e
preciso da situação actual em que uma iniciativa será implementada. Nossa
equipa altamente qualificada realiza um trabalho minucioso na definição de
objectivos, desenho de pesquisa, colecta de dados, análise e comunicação dos
resultados do estudo de base. Utilizamos metodologias e técnicas de colecta
de dados rigorosas para garantir a confiabilidade e a relevância das
informações obtidas.

Na RMBJ, acreditamos que um sistema de MEAL bem elaborado é a chave para
o sucesso e a sustentabilidade de projectos de organizações da sociedade civil.
Com uma abordagem personalizada e especializada em monitoria, avaliação,
aprendizagem e prestação de contas, estamos comprometidos em ajudar
nossos clientes a desenvolverem sistemas de MEAL sólidos e integrados. Nossa
abordagem orientada para resultados e aprendizagem contínua garantirá que
você tenha em mãos as informações necessárias para tomar decisões
fundamentadas, melhorar continuamente suas práticas e comunicar de forma
transparente e eficaz os resultados e impactos de seus projectos.

Condução de estudos de base (baselines)

Desenho de sistema de MEAL

Advocacia, Comunicação e Visibilidade
A RMBJ oferece um serviço completo de Advocacia, Comunicação e Visibilidade para
Organizações da Sociedade Civil (OSCs), visando fortalecer sua presença e ampliar
seu impacto social. Nossas soluções personalizadas incluem Planos Estratégicos de
Comunicação, Gestão de Websites e Redes Sociais, Desenvolvimento de Aplicativos,
além de Desenho Gráfico para criar materiais visuais impactantes. Confie na
expertise da RMBJ para impulsionar a comunicação e visibilidade da sua
organização, garantindo mais recursos e apoio para suas causas.
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A RMBJ oferece um serviço completo de Elaboração de Plano Estratégico de
Comunicação para Organizações da Sociedade Civil (OSCs) que buscam
fortalecer sua voz, ampliar seu impacto social e alcançar seus objetivos de
forma eficiente. Trabalhamos em lado-a-lado com os nossos parceiros para:
Compreender sua missão, visão, valores e público-alvo, Realizar um
diagnóstico completo da sua comunicação actual, Definir objectivos SMART e
métricas de sucesso e Desenvolver um plano sob medida com as melhores
estratégias e acções para:

Estamos comprometidos em ajudar as organizações a desenvolverem websites
profissionais e atrativos que atendam às suas metas e objectivos. Ao escolher
os nossos serviços de concepção e gestão de websites terá a oportunidade de
contar com um design personalizado e responsivo, compatível com dispositivos
móveis, o que garantirá uma experiência de navegação intuitiva e agradável
para os usuários. Além disso, oferecemos a integração de funcionalidades
avançadas, como formulários de contato, doações online, lojas, chatbot, redes
sociais, áreas restritas para membros.

Engajar seus públicos.
Fortalecer sua marca e reputação.
Mobilizar recursos e apoio.
Ampliar o alcance de suas iniciativas.

Elaboração de Plano Estratégico de
Comunicação

Concepção e Gestão de
Websites;

Nossa abordagem garantirá que as lições aprendidas sejam captadas de
forma abrangente e relevante, e que sejam compartilhadas de maneira eficaz
com todas as partes interessadas envolvidas. Com a Documentação de Lições
Aprendidas, sua organização estará melhor preparada para enfrentar desafios
futuros, inovar em suas práticas e alcançar resultados ainda mais significativos
em suas iniciativas de desenvolvimento social.

Documentação de Lições
Aprendidas;
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Nossos serviços incluem a criação e optimização de perfis em diversas
plataformas, o desenvolvimento de conteúdo relevante e atrativo, a monitoria e
análise de métricas de desempenho, além da gestão de campanhas e
interações com o público. Com o nosso auxílio na criação e gestão de redes
sociais, a sua Organização fortalecerá o relacionamento com seus seguidores,
promoverá a consciencialização sobre as causas que defende, mobilizará
apoio e ampliará o impacto positivo de suas acções e projectos na sociedade.

Como uma ferramenta de comunicação e engajamento, as newsletters
permitem que as organizações compartilhem informações relevantes, histórias
de impacto, actualizações de projectos e oportunidades de envolvimento com
seus públicos-alvo. Na RMBJ, acreditamos que as newsletters são uma
ferramenta poderosa para construir relacionamentos sólidos com os
stakeholders, fortalecer a visibilidade da organização e ampliar o alcance de
suas mensagens e acções. Deixe-nos ajudá-lo a implementar newsletters
eficazes e personalizadas que impulsionem o impacto e a sustentabilidade de
suas iniciativas.

Com a crescente digitalização e a importância da tecnologia no mundo actual
(sobretudo com o advento da Inteligência Artificial), o desenvolvimento de
aplicativos personalizados se tornou uma ferramenta essencial para facilitar a
comunicação, a interação e a prestação de serviços por parte das
organizações da sociedade civil. Nosso serviço de Desenvolvimento de
Aplicativos é conduzido por uma equipe experiente e qualificada, que trabalha
em estreita colaboração com nossos clientes para entender suas
necessidades, metas e desafios, e desenvolver soluções sob medida que
atendam a essas demandas de forma eficaz.

Criação e Gestão de Redes
Sociais;

Implementação de
Newsletters;

Desenvolvimento de
Aplicativos;

Este nosso serviço fortalecerá sua organização no processo de prestação de
contas com doadores, membros e outros stakeholders, proporcionando uma
experiência de comunicação única e eficaz que destaca os resultados e o
impacto dos seus projectos. Contar com vídeos animados como ferramenta de
comunicação representa um passo importante na modernização e na eficácia
das estratégias de prestação de contas e advocacy, reforçando o
compromisso da organização com a transparência e a comunicação eficaz.

Transformação de Relatórios em Vídeos
Animado;
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Trabalhamos de mãos dadas com os os nossos clientes para criar elementos
visuais que representem fielmente a sua essência e os seus valores. Durante o
processo de produção do livro de identidade visual, realizamos uma série de
etapas, incluindo a criação de um logotipo único e impactante, definição de
uma paleta de cores que transmita a mensagem desejada, escolha de uma
tipografia adequada para representar a personalidade da organização e
seleção de imagens que reforcem a identidade visual. Desenvolvemos
directrizes de uso e aplicação dos elementos visuais, para garantir a
consistência e coerência em todas as formas de comunicação da
organização, seja em materiais impressos, digitais, ou em eventos. Nosso
objectivo é fornecer um livro de identidade visual completo, que sirva como
guia para a equipe interna e parceiros externos, facilitando a criação de
materiais de forma alinhada e profissional.

Nossa expertise em storytelling e produção de conteúdo permitirá que você
compartilhe de forma eficaz e emocionante as conquistas e transformações
promovidas pelas iniciativas da sua organização. Seja por meio de vídeos,
relatórios, mídias sociais ou outros canais de comunicação, garantiremos que
suas estórias de sucesso sejam amplamente disseminadas e alcancem o
público-alvo de maneira eficaz. Estamos comprometidos em ajudar as
organizações da sociedade civil a comunicar seus sucessos de forma
autêntica e impactante, a fim de ampliar o alcance de suas mensagens e
fortalecer seu posicionamento.

Produção de Livro de Identidade visual;

Produção de Estórias de Sucesso;

Por meio do Desenho Gráfico, as OSC podem produzir uma variedade de
materiais que ajudam a promover suas iniciativas e mensagens. Isto inclui
flyers informativos para divulgar eventos e campanhas, backdrops, roll-ups e
banners para eventos e conferências, brochuras educativas para
sensibilização do público, relatórios anuais para prestação de contas e
materiais promocionais para arrecadação de fundos. A RMBJ pode ajudar a
desenvolver esses materiais com um cuidadoso processo de design, que inclui
a definição de objectivos claros, a escolha de elementos visuais adequados, a
seleção de cores e fontes que representem a identidade da organização, e a
criação de layouts que maximizem o impacto visual e a compreensão da
mensagem.

Desenho Gráfico
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Capacidade de SER, (reforço institucional): melhorar o desempenho interno da
organização por meio de estratégias, planos, regulamentos, quadros jurídicos,
parcerias, liderança, políticas organizacionais e estruturas de poder, bem como
reforçar os sistemas organizacionais, processos, funções e responsabilidades,
sustentabilidade, estratégias de marketing e comunicação, gestão da mudança,
entre outras áreas.

A capacidade de EXECUTAR programas/projectos requer habilidades técnicas na
gestão de projectos temáticos em áreas específicas, como inclusão social,
construção da paz, meios de subsistência, etc. além de habilidades relacionadas à
planificação geral, orçamentação, análise financeira, monitoria e avaliação,
formulação de estratégias e comunicações, mobilização de recursos locais e apoio.

Habilidade de ESTABELECER relacionamentos, envolvendo a formação de parcerias
com actores do desenvolvimento, como comunidades locais, outras organizações da
sociedade civil, Governo e sector privado. Além disso, é essencial ter a capacidade de
gerir o ambiente político e legislativo, bem como aspectos socioculturais de maneira
consistente e que se reforcem mutuamente.

COMO
TRABALHAMOS?

Os nossos serviços, combinados, procuram dotar aos nossos clientes de
capacidade diferenciadora no seu ramo de actuação por três vias
interligadas, a saber: 
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2016 – PRESENTE: 

2023

No âmbito da consultoria ao REFP, a RMBJ Consultoria realizou diversas
atividades. Produzimos um vídeo documentando o progresso do Projecto REFP
e um vídeo resumo explicativo. Apoiamos na criação de um canal no YouTube
para o projecto e desenvolvemos o website, incluindo a arquitetura, divisão de
módulos, e integração de elementos interativos. Inserimos o conteúdo,
optimizamos para SEO e implementamos funcionalidade bilíngue (português
e inglês). Além disso, integramos as redes sociais, realizamos revisões
baseadas em feedback, concluímos testes finais e lançamos o website.
Finalmente, treinamos a equipe administrativa do projecto REFP para a gestão
eficaz do website.

2020

PORTFOLIO

Pesquisas de Custo de Vida, Salários Mínimos,
Produção de Vídeos e Gestão de Mídias na
Lusofonia.

Concepção do website e pacotes de Elementos
gráficos do Projecto de Financiamento de
Empreendimentos Rurais (REFP).

Monitoria da Qualidade e Equidade do Ensino
Primário em Nampula

Produção de Pesquisas de Custo de Vida, Pesquisa e actualização de Salários
Mínimos da função pública na lusofonia, Produção de vídeos Animados,
Gestão dos websites e redes sociais da Fundação ao nível da lusofonia
(Moçambique, Angola, Portugal, Guiné Bissau, São-Tomé e Principe, Brasil,
Cabo-Verde).

A atividade realizada pela Caleb & Company em parceria com a RMBJ
Consultoria, tinha como clientes a KOICA e UNICEF em parceria com a
Direcção Provincial de Educação (DPE) em Nampula. Este projecto tinha como
objectivo avaliar o desempenho da implementação do projecto de Melhoria
da Qualidade e Equidade na Educação Primária, financiado pela KOICA, com o
objectivo de melhorar a qualidade e a equidade na educação primária nas
escolas do distrito de Nampula.
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2020

2020

2020

Mobilização Comunitária e Juvenil para o
Projecto Bike Negócio

Análise de Eficácia da Formação para o Hospital
Central de Quelimane 

Capacitação em Jornalismo de Dados para
Conservação Ambiental em Moçambique

A RMBJ Consultoria realizou uma actividade importante na província da
Zambézia, Mozambique, com o objetivo de selecionar 120 candidatos para o
programa de formação da Mozambikes denominado BIKE Negócio. A
actividade ocorreu em 9 dias e envolveu a visita a 12 distritos, incluindo
Quelimane, Nicoadala, Namacurra, Mocuba, Mulevala, Alto-Molocue, Milange,
Pebane, Mocubela, Maganja da Costa, Chinde e Inhassunge.

Realizamos uma pesquisa com 150 pacientes ambulatórios e 150 pacientes
internados. Posteriormente, a RMBJ Consultoria realizou uma pesquisa com
105 funcionários. A equipe também se comprometeu a coletar dados de
tratamento de pacientes em 3 hospitais comparáveis e a documentação
sobre o ambiente médico em Moçambique. Para garantir a comunicação
eficaz com os participantes das pesquisas, a RMBJ Consultoria traduziu os
questionários para as pesquisas de pacientes e funcionários.

Treinamos e fornecemos mentoria ao Fórum de Jornalistas Amigos do Meio
Ambiente (FOJOCOM) em Jornalismo de Dados para investigação jornalística
na área de conservação em Moçambique. Apresentamos uma introdução
teórica ao conceito de Jornalismo de Dados e sua aplicação no campo da
conservação da natureza (floresta, fauna, capital natural e recursos
marinhos), com foco em Moçambique. Ensinamos o FOJOCOM a utilizar as
principais ferramentas usadas no Jornalismo de Dados, como Excel, Tableau,
Google Fusion Table, Google Earth, Outwit, Adobe Audition, After Effects, Web
CMS e Premiere Pro. Capacitamos o FOJOCOM com técnicas de pesquisa
online e extração de dados sobre conservação da natureza em Moçambique
(floresta, fauna, capital natural e recursos marinhos) e sua subsequente
análise, codificação, visualização e interpretação de dados.
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2018
Tradução e Revisão: Relatórios de Fecho,
Histórias de Sucesso e Lições Aprendidas na
Zambézia
Tradução de Inglês-Português dos relatórios de fecho de projecto da Concern
Worldwide, nos escritórios da província da Zambézia, bem como revisão
linguística das histórias de sucesso e lições aprendidas. 
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Rogério M. Júnior
Director Geral

Francisco Ussivane

Benone Mateus

Designer Gráfico e Motion
Graphic

Direitos humanos com
enfoque nas áreas de
saúde e educação

Raul Milice
Contabilidade,
Operações e
Administração

Bercheba Júlio

Wilson Armando

Especialista em
Comunicação para
Mudança de
Comportamento Social

Facilitador Sénior de
Formação

Arsénio Constantino

Domingos Lequechane

Copywriting, Relações
Públicas e Comunicação
Social

Gestor Web e Redes
Sociais

EQUIPE E
LIDERANÇA

15

www.rmbjconsulting.com(+258) 85 814 6959 info@rmbjconsulting.com

https://rmbjconsulting.com/
tel:+258858146959
mailto:info@rmbjconsulting.com


Onix
Agence.

Nós fortalecemos e impulsionamos o trabalho das Organizações da
Sociedade Civil (OSCs) em Moçambique e no mundo, auxiliando-as a
alcançar seus objectivos de forma eficiente, eficaz e sustentável.

CLIENTES E
PARCEIROS
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NOSSOS
CONTACTOS

Estrada Circular de Maputo, nr. 1977, Quarteirão
36, Bairro Mualaze, Cidade de Matola

(+258) 85 814 6959

info@rmbjconsulting.com

www.rmbjconsulting.com

Siga o nosso Canal

RMBJ
Consultoria

tel:+258858146959
mailto:info@rmbjconsulting.com
https://rmbjconsulting.com/
https://rmbjconsulting.com/
https://www.whatsapp.com/channel/0029VaLOOft47XeBVhTfSq2d

